
为什么选择 Salamanca 风险管理？

Salamanca风险管理私人客户服务能大程度上减少您, 您的家人和您的资产要面
对的风险。我们的理解, 判断和决定能力来自于多年的经验, 能提供给客户平静的
心理, 让他们知道他们的生活方式和资产都受到保护。我们有敏锐的认识和管理
私人客户的安全问题的良好记录：我们现有的和不断增长的私人客户名单证明了
这一点。

理解您的需求

我们从生活安全评审开始。这包括了解对您，您的家人或您的资产的威胁构成，
理会您的需求和敏感程度，然后结合一切成为一个简单又有连贯性的筹略。这将
确保一个专门为您和您的家人所设计的解决方案, 能让您轻松使用，不需要您彻
底改变您的正常生活。

我们的团队

我们的团队成员来自于不同的学科背景, 涉及广泛的业务范围，其中包括估价，
会计，政府和企业安全，执法，情报，国际事务，管理和战略咨询，财务管理和
军事。至关重要的是，同其他的供应商不一样，我们的客户关系是由我们的管理
团队直接保持，所以能够保证最高质量的服务。

我们的客户

Salamanca 风险管理的客户有的是高知名度的个人和体育专业人士，有的是家庭
企业经营或涉及管理家庭财富。我们的客户集还收录了排在富豪榜前20名人士.。

主要服务

•	 生活安全审查
•	 现有的安全系统审计 
•	 安全意识课程
•	 Salamanca紧急热线
•	 监护服务
•	 驾驶员培训
•	 在线信誉管理
•	 绑架和赎金应急计划
•	 技术安全解决方案
•	 眷属和资产跟踪
•	 慈善审计

私人客户服务

Salamanca 风险管理
全球安全和风险管理解决方法

全球每年有一万五千件被报告的绑架勒索赎金的案件. 在英国，被报告的身份欺诈案每年的金钱代
价总计£1.2亿英镑. 在英国, 没有房屋安全措施比有安全措施的家庭有多十倍的可能性成为盗窃的
受害者.
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Salamanca 风险管理
全球安全和风险管理解决方法

私人客户服务

案例1:
甲客户的女儿正在南美洲旅行. 在此之前她参加了安全意识课程. 其中一内容是
提醒客户避免履行常规，并随时保持察觉和注意可疑迹象。之后客户的女儿安娜 
（化名）到了巴西工作，住在她父母的朋友家中。一个周五安娜向往常一样坐出
租车回家。就在汽车渐渐驶近了她回家的街道时，发现路被一辆坏了的车堵住
了。她便让出租车司机停在路尽头，然后准备自己步行剩下的100米路回家。正
当安娜要下车时，她注意到一些街灯似乎坏了，而且那辆堵街的车中的司机和乘
客都显得有些可疑。

安娜感觉得事情有些不对竟；所以她按动了个人恐慌按钮/跟踪设备然后又钻进
了出租车。Salamanca 监测中心能够一边针点她的位置，一边听她解释发生了
什么事。他们马上与安娜住的房子取得联系并把汽车车牌号码告诉了当地警察。
不久，一听到警笛响起, 车中的司机和乘客便丢下车子逃走了。警方如期到达并
视察了被遗弃的汽车- 很明显，驾驶门是被撬开的, 所以车是被盗的。警方相信这
原本是要作为绑架企图的一部分使用。对于安娜来说，她在之前所得到的培训和
技术支持是无价的。

案例2:
一位Salamanca客户请求审查和安全评估其最近购买的产业。作为客户的独立
顾问，Salamanca在评审了威胁，风险与现有的安全措施后产生了一系列建
议。我们对这些建议进行了从基层一直到劳斯来斯的解决方案的分级。然后把
它们以单元形式呈现给客户, 其中还包括了对每一个单元的初步价格估计。随后
Salamanca就能通过与客户讨论每项建议的优点，并商定适当客户所需要的技
术解决方案。客户选择了一套谨慎的(隐秘在排水管内)远程监控摄像机，连接
到警报系统。这让他们可以让设置系统代表他们管理，从通过电话启动，到远
程诊断检查故障。Salamanca 写了招标文件，发给了潜在的供应商，与供应商
进行实地考察，全程管理了招标进程- 这些, 再加上客户的投入, 最终选定了供应
商。Salamanca初步估计费用是在供应商的报价的1％内。随后Salamanca在客
户需要支付承包商之前完成了管理整个项目的安装和测试. 

案例研究

案例研究

Salamanca 风险管理有限公司 
地址 Nash House, St. George Street, Mayfair, 伦敦 W1S 2FQ       电话 +44 (0)20 7495 7095       传真 +44 (0)207 495 1007       电子邮箱 enquiries@salamancarm.com


